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Acis Konusmasi
Mehmet SARIGOL

H i LE,n i n Oda Baskam
Farkinda misiniz? _ pansiist

= Adli Muhasebe Uygulamalani
= Hile Denetimi
= Belgede ve imzada Sahtecilik
= Sorgulama ve

Yalani Yakalama Teknikleri

Kahvalti & Egitim
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KahvaltihEgitim'etkinligine

Yer : Bereketler Toplanti Salonu T (D, S er e a R e

Buro Personellerimiz'davetlidir.

* Katihmcilara “KATILIM BELGESI” takdim edilecektir.
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ADI IB'H.-\\I BE UZMANI FA@ Academy
Denetim, bilgi ile énceden saptanmis
kistaslar  arasindaki  uygunluk derecesini
belirlemek amaciyla yapilan bir kanit toplama
ve degerleme ve de rapora baglama stirecidir.

www.fac.com.tr . . .
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Kanit Toplama ve Degerlendirme

Kanit, denetlenen bilginin 6nceden saptanmis kistaslara olan uygunluk
derecesini belirleyebilmek icin kullanilan her tirli unsurdur.
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FAE

Bilgi Riskinin Olusma Nedenleri

Bilginin
uzak

olmasi

Bilgi
saklayanin
yanli
davranmasi

Verilerin
coklugu

www.fac.com.tr
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Bilgi Riskini Azaltma Yollari

» Denetlenmis
finansal tablolar
saglar.

FAE

‘nun
Olmazsa Olmazlar!

,»- W e Kullanici bilgiyi
@ - @‘ denetler.
O

3_ ]

-y’ -

le
L R

& www.tac.com.tr

e Musteri veya
denetim komitesi
denetciyi tutar.
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Kurumsal Yonetim Modeli
. Meslek
SPK . Orgutl
lﬁ
Denetci
Denetim\
/ Komitesi .
Yonetim » Ortaklar
Miisteriler \ /' Rakipler
Calisanlar _
Tedarikgiler Analistler Kamuoyu
Alacaklilar
. . . www.fac.com.tr . . .
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Mali Tablo

Uygunluk
Denetimi v

( Bagimsiz Denetim) Denetimi

Denetim Tiirleri

Faaliyet Ozel Denetim

Denetimi (Adli Muhasebe)
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Denetim Odagi

Denetim odagi, bireyin davranislarinin ortaya c¢ikis nedenleri
konusunda sorumlulugu kime verdigiyle ilgili bir kavramdir ve kisinin
yasadiklarini yonlendirme giicti ile ilgili degerlendirmeleri ifade eder.

www.fac.com.tr
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Denetim odagi, i¢sel ve dissal denetim odagi olarak ele alinir
ancak insanlar genellikle bu iki ucun arasinda bir yerlerde yer
alirlar ve hangi uca daha yakinlarsa ona gore nitelendirilirler.

www.fac.com.tr
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Adli Muhasebe

- 2
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Ihtiyaclarin meslekleri dodurdudu gelistirdigi kacinilmaz kriterdir. Diinyanin
inanilmaz hizli degisimi ekip ve komplike c¢alismalarin fazlaligi en &énemli
sorunumuz gtiven gibi c¢esitli nedenlerle ilgililerin isletmelerden beklentileri
dogrultusunda katiplik olarak baslayan muhasebe mesle§i DENETIM mesledi
haline doéniismeye baslamistir.

Adli muhasebe, batili iilkelerde uzun bir tarihi gecmise sahip olmasina ragmen
tilkemizde oldukga yeni bir muhasebe dalidir.

www.fac.com.tr
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ADLI MUHASEBE UZMANI

Adli kelimesi Tiirkce’ de adaletle ilgili
olan, adaletle iliskili olay, nesne, olgu,
husus veya  kavram  anlamlarina
gelmektedir.

Mahkemelerdeki yargilamaya, hukuksal
catismalara, kamuya intikal eden
tartismalara yénelik olarak kullanilabilen
adli kelimesi en genel anlaminda hukuk
bilimine ait her konu icin kullanilabilir.

Adli muhasebe, muhasebe bilgi ve
becerileriyle yasal sorunlarin tespit
edilerek, ¢oziilmesini saglayan
uygulamalardir.

2 - .

Ust seviye muhasebe bilgi ve
tekniklerinden yararlanilarak,
ekonomik suglarin tespit ve takip
edilmesi bu bilim dalinin gérevleri
arasindadir

Adli bilim adamlarini sadece hukukcular
ile sinirlamayip, adli tip uzmanlarini,
grafoloji (imza ve yazi bilimi) uzmanlari,
adli muhasebeciler gibi kisileri de
kapsayacak sekilde adli kelimesini en
genis anlaminda diisiinmek
gerekmektedir.
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Uzmanlik
bilgisi
icermesi

Uzmanlk
bilgisinin yasal
sorunlara ve
uyusmazliklara
uygulanmasi

Mahkemelere
ybnelik olmasi

. v .
-
. 2% ok Hukukgulara
g
Muhasebe $ - 7 destek amaciyla
uzmanliginin . @ uzmanlik

hukuki bilgilerle : - E : diisiincesinin
desteklenmesidir . i $ yorumlanmasi
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8T DrBAKITORAMAN FAG |sie

Academy

Adli Muhasebenin Amaglari

Uluslararasi mali
su¢ anlayisina
katkida

Cesitli tilkelerin
ekonomik, mali, hukuki
sistemlerindeki

Uluslararasi mali
suglara, suglu
profillerine ve

bulunmak, adli bosluklari ve uluslararasi
etkinliklerine muhasebeyi ticaret, sermaye ve para
iliskin bilimsel bilimsel olarak ( piyasalarini kullanilarak
bazda gecerli gelistirmek ve gerceklestirilen hile,
bilgiler elde zenginlestirmekti

etmek.

yolsuzluk ve suiistimal

) ollarini tespit etmek.
muhasebenin y p

hipotez, yontem
ve tekniklerinin
uluslararasi
boyutta
uygulanmasini,
yorumlanmasini
saglamak.

N
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Adli Muhasebe Mesleginin Alt Yapi Kosullari

" Mesleki Etik,

llke ve Ogretim |
Standartlar ve Kosullari

Belgelendirme ',

Egitim ve

™~

Meslek Kanun
Yénetmelikler <

\ Diger Mevzuat S
Unsurlari -~

"

www.fac.com.tr



ET Dr. BAKI /\GRAMAN

SM. MALI MUSAVIR DLI MUHASEBE UZMANI

Adli Muhasebenin
AnNna Unsurlari Nelerdir?

Muhasebenm yasal hedefler ve amaglari igin etkln b|r blglmde kuIIanllmaS|d|r
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Adli muhasebecilik mesleginin konusunu adli mercilere intikal eden veya hentiz intikal etmemis
bulunan muhasebesel boyutu énemli éiciide olan dava destekleri (hukuki destek), uzman taniklik
(bilirkisi tanikligi) ve suistimal, hile, yolsuzluk arastirmacihigi olusturmaktadir.

www.fac.com.tr
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Business
Academy

Muhasebe, denetim, finans, sayisal yontemler,

hukuk, davranis bilimleri, arastirma ve sorgulama gibi hiinerlerin,
kanit toplama, analiz etme ve degerlendirmede kullaniimasi ve
bulgularin belgelenerek raporlanmasidir.

www.fac.com.tr
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Muhasebe, denetim, finans, sayisal yonteml
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Adli Muhasebe Mesleginin Konusu

- Ny Ny NY N7 ™~
) _ Hilenin y o
Hilelerin Ortaya Caydiricihigin Hilenin Uzman Dava
Onlenmesi 5 nr Destekleri
nien Cikartilmas Saglanmasi Arastirilmasi Sahitlik estekleri
N Vg . . A AN /
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Dava Destek Danismanhgk
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Uzman Sahitlik
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MUHASEBE UZMANI

SM. MALI MUSAVIR

Uzman
Taniklik
Nedir?

Varsayimlar yapmamak
Konudan konuya gecmemek
Tutarhhk

Net ve kesin ifadeler

Aciklayici, Ogretici
Tarafsiz ve Objektif

www.fac.com.tr
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Kamu ve Ozel Kurum
veya kuruluslari

Kolluk Kuvvetleri
(Polis, Jandarma)

Loty

CI>’. % ) Bankalar ve

| 'g a Ozel Finans Kuruluslari
o o

8 > el

_g 2 04 = Mahkemeler

23

i 3 £ i Avukatlar

<L X 05 ad
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Dava destekleri (hukuki destekler) kapsaminda adli muhasebecilik,
adli mercilere intikal etmis veya henliiz intikal etmemis hususlarda hizmet
vermektedir.

2 Dava ve % Hukuki Destek Hizmetleri
/] Ceza Davalari Vergi Hukuku Davalari

/| lcra iflas Hukuk Davalari /| Ticaret Hukuku Davalari

/| Is Hukuku Davalar /| Kara Para Aklanmasi Davalari

z Sermaye Piyasasi Kanunundaki
Kapsamindaki Davalar

www.fac.com.tr . . -




I | -
T Dr.BAKI }O RAMAN > | Business
E- - SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI FM AAAAAAA

ADLIMUBASERE ILE ILGILIBILIVLER VE BILDMDALLAR!

¢ b
/ ' ' '

'
Mok Damtn  SuBl Do Cofli Lotk
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lyi bir hile arastirmacisi,

Kismen polis,
Kismen muhasebeci, .. =

Kismen psikolog,

Kismen de avukat olmalidiriar.
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Adli Muhasebecinin Sahip Olmasi
Gereken Beceri ve Nitelikler

** Profesyonel

s Bagimsiz ve Objektif S

* Merakli <> :
* Yaratici

% Hiiner

s Israrci
s Slipheci ‘A
o Sezgi
s Sir Saklama

** Calisma Metodolojisi

s Mesleki Disiplin &

L)
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Adli Muhasebeci

@ Geleneksel Muhasebeci

Adli muhasebeci ise isletme faaliyetlerinde Geleneksel muhasebeci miikellef ile devlet
hukuki sorun dogurabilecek hile, yolsuzluk ve arasinda bir nevi képrii olusturarak gercek ve
suiistimalleri arastirir. tiuzel kisilere ait tesebblis ve isletmelerin mali
Yani adli muhasebecinin stipheci bir bakis acisiyla tablolarini hazirlayarak, yasal defterlerini
arastirmasi klasik muhasebe uygulamalarinin tutarak beyanname ve bildirgelerini hazirlar ve
disinda ¢ok daha genis bir alani kapsar. ilgili birimlere iletir.

-
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Rakamlarin arka yiizii / 6n yiizii

0123456 78°
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Adli Muhasebecilik Mesleginin Gelisim Siireci

Adli muhasebecilik mesleginin kaynaginin ilk caglara kadar gittigini iddia
edenler olsa da esas olarak modern devlet uygulamalari icerisinde, modern
ulasim ve iletisim olanaklari neticesinde meydana ¢cikmis bir meslektir. 19
yuizyilda avukatlik ve muhasebe meslegi arasindaki cizgiler cok net degildi.

Muhasebecilerde  ¢calismalarinin ~ ¢cogunlugunu  hukukla  ilgili  islerle
gecirmekteydiler. Pek c¢ok avukat da benzer sekilde muhasebe hizmetleri
vermekteydi. 1817’de bir dava sirasinda ilk kez muhasebecilerin uzman
tanikhigindan faydalaniimistir.

www.fac.com.tr
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Eski Misir’da firavunlarin varliklarinin koruyuculari olarak, onlarin “Gozii ve
Kulagi” olan adli muhasebecilerin atalarina rastlaniyor.

Eski Misirda simdiki muhasebecilerin atalari, firavunlarin muhasebe kayitlarini
tutuyorlardi.

Hububat, altin ve diger varliklar kayit altina alintyordu. Firavunun ¢alisanlarin
dan bazilari bu varliklarin cazibesine kapilarak, hirsizlik yapmaya
baslamigslard..

Bunun caresi olarak birbirlerinden bagimsiz iki ayri muhasebeci ayni kayitlari
tutmaya basladi Belli donemlerde bunlarin kayitlarindaki tutarlar
karsilastiriliyor.

Boylece isletmelerde i¢ kontrol sisteminin ilk temelleri atilmigs oldu.
Tutarlar birbiri ile benzer ise sorun yoktu.

Ancakonemli tutar farkliliklarinin bulunmasinin sonucu, her iki muhasebecinin
de OLDURULMESI idi.

www.fac.com.tr
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1554, 1559 ve 1570 tarihlerinde li¢ ayri olaylarda,
normal sahitligin 6tesine gecerek, ticari tartismalari
cozmek amaciyla, nitelikli “Uzman Sahitlik” yapilmistir.

r

1817 de, Kanada’da mahkeme kararlarinda adli
muhasebe izlerine rastlaniyor. “Bir iflas davasinda,
ilgili  hesaplarin  incelenmesinde  bir  kisiye
mahkemede sahitlik yapmasi gdrevi veriliyor.
Gerekce olarak da boyle bir incelemenin mahkeme
tarafindan yapilamayacagi gosteriliyor”. “Kanada
Diplomali Adli Arastirmacilar Birligi”, kékenini bu
davaya kadar gétiirmekte.

\_

www.fac.com.tr
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\
N

1824'/erde iskogya \l." ""/ Adl’ mUhaSEbe Ile Ilg’l’ Ilk \'-.\' | ( ....'

Glasgow Sehrinde, James makalelerde “Uzman 1898 de ilk
McClelland adinda geng Sahitlige” adirlik verildigi 1889da | ehl ik
bir muhasebeci, gériiliiyor. ilk yazilan 1884 de hile arastirmava uzma;;(,s;l .
mahkemeler in makalelerde iki béliimleme ile ilgili . /_ky kma !
kullanmasi igin, “ihtilafh dikkati cekmekte Kanit, makaleler y okn 6; I | cikiyor. = Kanit
islemlerde tablolarin, Mahkeme Kararlari. gortiltiyor . maxaieier "asfl .elde
raporlarin ve notlarin Ozellikle mahkemelerle yaziliyor. Ediie
hazirlanmasi” adinda bir ilgili makaleler 1883 SR
sirktiler yayimliyor. \yilinda bashyor ,

& DA AN J ~— /
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Cocukken her aksam yatmadan énce ve aklima geldigi her an Tanri'ya bana
bir bisiklet vermesi i¢cin dua ederdim. Bir gtin Tanri'nin ¢alisma tarzinin bu
olmadigini anladim. Ertesi gtin gittim kendime yeni bir bisiklet ¢aldim ve her
aksam yatmadan once Tanri'ya giinahlarimi affetmesi icin dua ettim.

www.fac.com.tr
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Maniptilasyonlarin, borsa oyunlarinin ortaya c¢ikarilmasinda yatirimcilarin
korunmasi amaciyla adli muhasebecilerden hizmet alinmistir. Ancak adli
muhasebecilerin diinya ¢apinda tanindigi temel dava unlii su¢ krali Al Copene
davasidir.

Al Capone adli muhasebeci tarafindan yakalanmistir.

1920 lerde IRS ve FBI birlikte ¢alisarak vergi kacakgiligindan dolayi Al Caponeu
yakalamislardir.

215.080.48 USD vergi 6demediginden dolayi 11 yil hapis cezasi almistir.

www.fac.com.tr
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1940’ yillarla birlikte muhasebecilerin arastirma ¢calismalarina yénlenmeleri ile FBI
muhasebeci istihdam etmeye baslamistir. Bu dénemde 600 adet muhasebeci, “Ozel
Ajan Muhasebeci” olarak gorev yapmistir. 1940 — 1941 doéneminde ozel ajan
muhasebeciler 538 Milyon USD lik finansal islemi gézlemis ve incelemislerdir. 1960
larda, FBI in 6000 ajaninin 700 tanesi adli muhasebe kapsaminda calismaya
baslamistir.

www.fac.com.tr
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Adli muhasebe deyiminin ilk olarak 1946 yilinda Maurice E. Peloubet isimli
bir muhasebeci tarafindan kullanildigi bu konuda bir makale yazdigi
bilinmektedir.

1980'lerin ortalarina dogru kaybolan varliklarin izini stirme, tekrar yerine
koyma, suc¢ sorusturmalarinda isbirligi yapmak, farkli icerikli medeni hukuk
davalarinda dava destek danismanligi yapmak gibi alanlarda sunulan ek
muhasebe ve sorusturma hizmetleri, adli muhasebenin kapsama alanina
girmistir.

www.fac.com.tr
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Tiirkiye'de Adli Muhasebe Algilamalari

Tiirkiye adli muhasebe ihtiyacini degisik sekillerde karsilamaya ¢calismaktadir.
Davalar sirasinda bilirkisilerden yazili gértis istenmektedir.

Mali polis uygulamalari araciligi ile de suga karsi uzmanlasma saglanmaya
calisiimaktadir. Adi konmamis olsa bile avukatlar dava hazirliklari sirasinda
muhasebecilerden adli muhasebeci gibi hizmet almaktadirlar.

Adli muhasebe bilinen bir kavram olmadigi icin ara ¢éziimlerle sorunlar
asilmaya ¢alisiimaktadir.

www.fac.com.tr
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Yazili ifade

Alma

Belge
Inceleme

Fiziki
Inceleme
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Adli Muhasebenin Etik Kurallari

- Menfaat T
e . Gizlilik ve Nezaket ve Yetkinlik ve
Tarafsizhk |::> Diristlik |:> Esitlik |::> Sir Saklama |:>[ (;gitrlfnrr:::enka ] |::> Sayg |:> Azen
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HILE nin farkinda misiniz?

www.fac.com.tr
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HILE DENETIMI
KAVRAMI

www.fac.com.tr




— " | '
BT DrBAKITORAMAN FAL | Business
~ >~ SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI Academy

HILE NEDIR ?

Kasitli olarak yapilan, a

gerceklere, adalete, diiriistliige
ve esitlige karsi aldatma, yalan
soyleme ve dolandirma

faaliyetidir. Hile ile hata arasindaki en
onemli fark hatada kasit
unsuru yoktur.
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HILE ve
HATA Ayrimi

KASIT

& o
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Hile Kavraminin Unsurlari

-Hileyi gerceklestiren kisi veya kisiler (Fail)
-Failin hile yapma istegi yani kasit (Manevi Unsur)

-Hilenin gerceklesmesi ile failin elde ettigi ekonomik fayda veya isletmeni
ugradigi ekonomik zarar (Maddi Unsur)

-Isletmenin diger kimselerinin hile yapildigi sirada bunu fark edememesi

-Hileyi gizlemek amaciyla girisilen yol ve yontemler (Deliller)

www.fac.com.tr
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DIGER KAVRAMLAR?

° Gorev yetki vb.ni kotiiye kullanma
* Bir gérevi, bir yetkiyi kbtiiye
L Yolsuzluk kullanma

L BN e Yonetimsizlik ve yolsuzluk

www.fac.com.tr - - .
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= ~  SM.MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

» Aldatma, gizleme veya giiven ihlali seklinde nitelendirilebilecek
yasadisi herhangi bir eylemdir.

» Bu hareketler siddet veya gii¢ kullanimina bagl degildir.

» Hile bireyler veya érgiitler tarafindan gergeklestirilir.

www.fac.com.tr
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P ~  SM.MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

Kasitli veya kasitsiz bir hareket olup olmadigina bagli olarak
“Hata” dan ayrilabilen genis kapsamli yasal bir kavramdir

Al C PA > American Institute of CPAs’

www.fac.com.tr
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e ~  SM.MALI MUSAVIR MUHASEBE UZMANI frand @0 Comoraior

Hile Teorisi

a) Hile Terazisi Teorisi
b) Buzdaginin Gériinen Yiizii Teorisi
¢) Patates Cipsi Teorisi

d) Ciiriik ElIma Teorisi

e) Kolay Lokma Teorisi

. . . www.fac.com.tr
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SM. MALI MUSAVIR

Hile
Nicin
Yapilir?
Kavram ve
Ozellikleri

www.fac.com.tr

DLI MUHASEBE UZMAN!I

Kendine
Yarar

Saglar

Kurban
Aldatilir

Her Durumda
Isletme
Zarar Gorar

Kasit
Unsuru
Vardir

Gizlice
Suardudrulen
Bir Faaliyettir
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Dr. BAKI}@ AMAN Business
EJ SM. MALI MUOSAVIR AI)III\\{UII.‘\SI’IEI'l"/.M.‘\:\H FA@ Academy
Hile Olusum Siireci

s )
LTS SR Hilel Eylem, A
Hile Evlemim Hiley:
| Aldatma, >

(izlemeye

Yonehik

Gergeklestiren ’ .
Kandirma Islemi

\_ Y,

Haksiz
Magdur

Sahiy'Sirket

Kaynak: Sekil Gilten ve Toraman (2020); “Uluslararast Adli Muhasebe™ kitabmdan
almmigstir.

. . . www.fac.com.tr . . .
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Ortaklar
Ve
Yatirnmcilar

Hileli Mali Raporiama
Menkul Kiymet Hileleri

Rakipler

r—»—u—.

Ticari S Huswzhd
Cahganlara Rugvet

T——;:t—;lar

Tedarikgiler
Danigsmanliar

Eksik Yukieme

Cifte Faturalama

Sahte Faturalar
Calhisanlara Rusvetl

Dr. BAKI

SM. MALI MUSAVIR

2NN FAG | e

ADLI MUHASEBE UZMANI |

Ortak
Yoneticiler

Musteriler

Hirsizhik

Sahte ladeler
Sahte kredi Kartlan
Sahte Cekler

Bilgi Sizdima
3. Kisgilere lliskiler

Deviet
ISLETME

4

Veral Kacakcilgn
Ihale Yolsuziukiar
Sahte Yara iddialarn

Sigortacilar

Cahsanlar

Gider Hileleri

Zimmetiial veya Nakit Hus g
RugvetBordro Hileleri

Sahte Zarar Iddialarn

www.fac.com.tr
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Baski

Hakh

Firsat Gosterme

www.fac.com.tr
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Hakl Gésterme

-

www.fac.com.tr
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HILE
ELMAS’I
NEDIR?

www.fac.com.tr
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= ~ SM.MALI MUSAVIR MUHASEBE UZMANI Academy

Gorev
Tanimi

Kendine
Guven

Yalan
Soyleme
Yetenegi

. . . www.fac.com.tr . . .
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[~ —~— SM. MALI MUSAVIR

Hakli
Gosterme

www.fac.com.tr
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Kimler swstlmal sugu |§Ieyeblllr'7

gse?tllrlgfgn @\ Yneticiler @

{Gal@anlar ®\ Taraflar @

@ www.fac.com.tr
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Hile Yapan Kisinin Profili ve
Hilenin Maddi Boyutlar

| T ’

% = )
= o o
R — - AN
) N
_ N A
et | ST

&
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=

Glnlmiz diinyasinda hile
yapan Kisiyi, tek tipe indirmek
zordur.

Kisinin dirtiist gibi géziiken dis
gortndustne karsin kisisel ve i¢
diinyasindaki yasamini
bilemezsiniz.

Caresiz insanlar, her seyi
yapabilecek ruh halinde
{ olabilirler.

www.fac.com.tr
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£ ya

/" Duruma
| Cikarci % | Bagl
glilecaray Hilekarlar

- -

- -

www.fac.com.tr . - .
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I ~  SM.MALI MUSAVIR MUHASEBE UZMANI T

Suglarini
tekrarlama
egilimleri vardir.

-~

Cikarci

Ortalamanin Hilekarlar Kimseyi
listiinde akilli ve . Yirtici Bir ‘ diisiinmezler ben
egitimlidirler odakli yasarlar.

Hayvana
Benzerler

<

Risk alirlar. Yakalanma
tasa ve korkulari
yoktur.

www.fac.com.tr . . -
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Duruma bagli hilekarlar

Olagan gértinimli kisilerdirler

Iy

Hile yaparken bir baskasina zarar
verme niyetleri yoktur

Beklenmedik bir nedenle hata yaparlar

- Genelde [ _ .
gecmisi Baski ve firsatin bir araya gelmesi

temizdir. gerekir

www.fac.com.tr
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SM. MALI MUSAVIR MUHASEBE UZMANI

ISLETME PSIKOPATLARI

¥ | Konuskan ve sevimli “' | Manipiilasyon ve bozgunlukta asiri hiinerli

“' | Kendine ¢ok deger bicen ¥\ | Vicdan azabi cekmeyen

“' | Hastalik derecesinde yalanci ¥ | Duygusuz

¥ | Eylemleri nedeniyle sorumluluk kabul etmezler ¥ | Kati ve baskalarinin duygularina 6nem vermeyen

. . . www.fac.com.tr - . .
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100%

90%

80%

70%

50%

30%

0%

MUHASEBE UZMANI

FAG |suhes:

Ot

86%; 795.000.(S)

60% -

40%

20% -

10%

73%; 173.000(S)

m Erkek

® Kadin

Cahisan Y netici

100.000(5)

172.000KS)

isletme Sahibi/Y onetici

Calisan/isci diizeyinde, suiistimalcilerin sadece %64°li erkek iken; bu sayi
yoneticiler icin %73 ve isletme sahibi/yonetici icin %86°a ylikselmistir.

- - . www.fac.com.tr - . .
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80% 160.000
70% 140.000
60% 120.000
50% \ 100.000
40% 4 \ - 80.000
30% 60.000
20% 40,000
10% 20.000
0% 0

Erkek Kadin
mmm Ortalama kayip (S) ~@— Vakalann Yilzdesi

Calisan/isci diizeyinde, kadin ve erkek ortalama kaybi esittir.

- - . www.fac.com.tr - . .
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Medeni Durum

Bekar 54.000

Evli 150.000

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000
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I - M. N

Suistimalcilerin
universite ve Uzeri egitimli
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) A R A Business
E. T/ sIu) M,\Ll}wﬁ/\lv%t] T/ ADLI MUHMML{Q;II\H FA.@ Academy
60% 250.000
49% D)
s : A 000
'\
40% 150:000
/ \ 150.000
30%
80.000 - 100.000
20% —
10% - - 50.000
0% - : , : 0

Lise mezunu ve alty Yiksekokul mezunu Lisans mezunu Lisans(std derece

s Ortalam Kayip(§$) ~#— Vakalarmn Y Gzdest

www.fac.com.tr
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GOrev suresi 10 ylggezla olan galisan ortarduiguk |
gorev suresi 5 yil veya d lan gallganla,ra gore fw*a 3 kat

daha fazla malianlamda zaryvermlgt s §

4
.'/

calisma Siiresi Dolandiricilik
Riskini Nasil Etkiliyor?
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- Y SM.MALI MUSAVIR DLl MUHASEBE UZMANI Academy

Dolandiricilik Vakalarinda
Faillerin Yas Dagilimi

56-60

80.000$ | H150.0008| - ; 207.000$ 400.000$ 600.000$
/ :‘:;2( :§ T N
-\.’},_- oty 2 ' =

: i
a0 f= A
£ 7 i S
- : . i /5
\"{ St of 4 3
- S 1
f ~ ——
r =
&2\ e . :
2 » _ Iy
/
¢
.
.

20.0005
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Suiistimalcinin zeka diizeyi

4 )

Zeka diizeyi yliksek veya bu iddialari var

A 4

( )

Bu tiir kisilerde hile yapma istegi fazla
gortliyor

. J

A 4

[ Ozellikle isletmenin i¢c kontrol yapilaring )
veya glivenlik sistemlerine meydan
okuyarak,  bunlara  delme  ugrasi

_veriyorlar )

www.fac.com.tr
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SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

7

Egoist bir yapi tasima.

A4

Hile yapanlarin, digerlerine gére daha
fazla egoist bir yapidadirlar.

A4

\.

Bulunduklari yeri begenmezler
Kendilerini daha énemli biri olarak gértirler

Ustlerini kiiciimseme veya asadilarlar.

www.fac.com.tr

Benlik Diizeyi
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Ilgi Diizeyleri

ilgili bir kisilik tasima

isletmeye veya isine
asiri merakli olma

Yeni bir sey yaratmak
icin asiri isteklilik

www.fac.com.tr
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Risk Alma Diizeyleri

4 N
Basarisizliktan Risk alan bir yapi
Korkmama Arastirmalar, hile
Y, yapanlarin digerlerine
e ™ gore daha fazla risk
Yakalanabileced alabildiklerini
ini dlistinmeme gostermektedir.
N /

d I
Sansini

denemek

arzusu
A /

www.fac.com.tr
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e SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI 315 3 CoAT ‘

Kurallara )
uymayan
bir kisilik

Isletmelerde Sonuca daha Kendini her
konulmus olan kestirmeden gitme konuda hakl
kurallara uymama isteqgi gosterme cabalari

Kurallara Uyma Diizeyleri

www.fac.com.tr
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Calisma Kosullari

Ise en énce gelip
en gec gideler

Isi bitmedigini
bahane edip gec
saate kadar
calisirlar

www.fac.com.tr

l

.

FAEC

Yillarca izin
yapmadan
calisirlar

J

Business
Academy
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ALI MUSAVII LI MUHASEBE UZMN
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Kisilik Durumlari
~S~——01]{—
7~ O\
Sug¢
N
Korku Stres Davranis
N N4 Bozuklugu

N
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RAMAN

Kimler Hile Yapar

Bazi insanlar
her zaman
dirtusttiir

Bazi insanlar
hicbir zaman
dirtist degildir

Bazi insanlar
cogu zaman
dirtsttir

Business
Academy

FAEC

¢

]

'

Bazi insanlar
bazen
dirdsttir

AN

www.fac.com.tr
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Kimler Hile Yapar

® Her durumda hile
yapanlar

M Hicbir Durumda Hile
Yapmayanlar

m Firsat Buldukca Hile
Yapanlar

B www.fac.com.tr NN
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Hilekar Gibi
. ook  forarman
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RAMAN

DLl MUHASEBE UZMANI

Hileden

Vazgecger [~ Evet

FA | Business
Hilekarin Diistince Yapisi
Baski
Firsat
Yakalanma Hile
Riski Hayir  |e—>
Yapilir

>

Belki

www.fac.com.tr
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B.T/ SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI FA@ Academy

Bir isletmede hile yapan kisi KIMDIR?

www.fac.com.tr
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Hile Yapmanin Sonuglari

www.fac.com.tr
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B-r Dr. BAKI TORAMAN FAG

i ALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZN
J

L =
-

IN
2.1l

ARASTIRMALARA GORE, HER 10 CALISANDAN 1°l HER SARTTA
HILE YAPIYOR. DIGER 2'SI, FIRSATI OLSA BILE HILE YAPMIYOR.
GERIYE KALAN 7 CALISAN ISE, FIRSATINI BULURSA HILE YAPIYOR.

ONLEMINIZI ALIN!
. . . www.fac.com.tr . . .
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MUHASEBE UZMANI

FAG | sushess

¥ 302 coTporation

MAGDUR KURULUSLAR
0% Tsp000 150,000 160.000
e 140.000
40% -
" 120.000
35%
_— 100.000
25% 80.000
s Ortalama kayip($)
20% 60.000 -~ Vakalarm Yizdesi
15%
- 40.000
10% -
5% |~ | 20.000
0% 0

Ozel Halka agik Devlet  Kar Amaci Diger
Kuruluslar  kuruluslar  kuruluslan  Olmayan
kuruluslar

www.fac.com.tr
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Isletmelerde Suistimal

: §
L~
-‘- — \\
"X
——® .
= iz

® www.fac.com.tr
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Varliklarin Kotiiye Kullanilmasi

SYSTEM ERROR

001101100010110011_1101000101110
011.,4010 . 0011011 01101011
110 101111 1101000

01011001101 ,000101110101110
1000110110104 010111100011110

1011 g3:4;{1:4001111010001001010101
11100’& 00*-,11000111 101 o -111000011100011110@1101001111
10111 111010101110001 10101011010010101011100011157<¢1010110100
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Mali Tablo Hileler:
Madd: Gergeklerin Kasdi
Olarak Yanhy Sunulmas:

Varhiklarn Kotiye Kullanilmas:
Yonetum Hileler: Madd: Gergeklenn Gizlenmes:
Yasadips Faaliyetler
Rigvet
HILE
Cikar Catigmas:

Zimmetine Para veya Mal

Gegirme

Giivene Dayal: Venlen
Gorevlen Yapmama

Caligan Hilelen

Entellektiel Meslek: Sur
Hirsszlijnn

Yasadig: Faaliyetler

Hile Trirleni

. . - www.fac.com.tr . - .
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Hile Tiirleri

Calisan Hileleri
Yonetim Hileleri
Yatirimci Hileleri
Satici Hileleri

Miisteri Hileleri

www.fac.com.tr
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HILE YONTEMLERI

www.fac.com.tr
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ADLI MUHASEBE UZMANI

CALISAN
HILELERI

FAG | 2sies

NAKIT HILELERI

DOGRUDAN NAKIT
HIRSIZLIGI

HILELI ODEMELER

STOK VE DIGER VARLIK

FATURA HILELERI

/ BORDRO HILELERI

GIDER HILELERI

HILELERI
KAYIT ONCESI
HIRSIZLIK
KOTU AMAGLI
HIRSIZLIK KULLANMA
SATISLARA
YONELIK

— ALACAKLARA YONELIK

CEK HILELERI

YAZAR KASA HILELERI

IADELERE YONELIK

www.fac.com.tr
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Yazar Kasa
Hileleri

www.fac.com.tr
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Bordro Hileleri

v Hayali calisanlar yaratmayk,

v~ Gercek olmayan calisma saatleri
ve Ucret bildiriminde bulunmalk,

v~ Komisyonlarla ilgili hile yapmalk,

v Sadlik sigortasi ile ilgili hile yapmak.

www.fac.com.tr
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01 Kasti Hatalar

Muhasebede Karsilasilan Hile Tiirler

02 @» Kayit Disiislemler

03 oo Zamanindan Once
G ve Sonra Kayit

04 b= Belge Sahtekarhdi

05 /l‘ﬁ' Bilanco

‘ Maskelenmesi

@ www.fac.com.tr
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HILE'nin Zararlari

125 Ulke
2.504 Vaka

[ 3,6 Milyar
Dolar

Kiiresel Olgekte
4,5 Trilyon Dolar

Vaka Basina 1,5 = %
Milyar Dolar

—

www.fac.com.tr
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HILE TURU KURBAN HILEYI YAPAN ACIKLAMA
Calisan Hileleri Isveren Calisanlar Calisan hirsizlik yapar.

Yonetim Hileleri

Mali Tablo ilgilileri

Tepe Yoneticileri

Mali tablolar

oldugundan farkl
gosterilir.
Yatirnm Hileleri Yatirrmcilar Bireyler Yatirrma para yatirilir
Satici Hileleri Allm Yapan Saticilar Fiyatlar sisirilir sevk
Isletmeler olmadan para
alnur.
Miisteri Hileleri Satis Yapan Miisteriler Satici aldatilir,

Isletmeler

www.fac.com.tr
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Yatirim Hileleri

CHARLES PONZI ve - AW Faizleri Odedi
20.000.000 USD —— ama
Hic Yatirim
Yapmadi.

®) www.fac.com.tr
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Satici Hileleri

www.fac.com.tr
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Musteri Hileleri

www.fac.com.tr
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Suistimalciler Suclarim Gizlemek
icin Hangi Yollan Denerler?

Sahte fiziksel Mevcut fiziksel
belgeler belgeleri
olusturmak degistirmek

e
Degistirilmis Sahte
elektronik elektronik
belgeler belgeler
== L s

www.fac.com.tr
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Birden Fazla Failin
Gizli Anlasmasi

Sahtekarliklarin cogunlugu (% 58) gizli anlasma yapan iki veya
daha fazla fail tarafindan islenmistir.

www.fac.com.tr
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Mesleki Dolandiricilikta Sirket Igi
Konuma Gore Kontrol Zayifligi

34v
ic kontrol eksikligi
i m !

1 7 %

Yonetimin gozden
gecirilmemesi

230

Varolan i¢c denetimlerin
gecersiz kihnmasi

www.fac.com.tr
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Mesleki Dolandiricilikta Sirket Ici
Konuma Gore Kontrol Zayifligi

29%

ic kontrol eksikligi

|

18%

Yonetimin gézden
gecgirilmemesi

2%

Varolan i¢c denetimlerin
gecersiz kihnmasi

www.fac.com.tr
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Mesleki Dolandiricilikta Sirket Igi
Konuma Gore Kontrol Zayifligi

23%

‘ Ustte zayif ton

PATRON
J
20%
' varolan ic denetimlerin
gecersiz kilinmasi
19%

ic kontrol
eksikligi I

www.fac.com.tr
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Sirketlerin 4'te 3'u finansal hile
ve usulsuzluklere maruz kaliyor

: \\\\ 'Z‘ A

W
E/

www.fac.com.tr
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Sirket Ici Hileye Kapiyi
Acan Eksiklikler...

...... > ~
O, : =)
Ic denetim - Igc denetim Profesyonel
eksikligi - raporlarini dis denetim
gormezden destegi

gelmek almamak

% 2 1
>

® www.fac.com.tr
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sirketlerin En Gok Siiphelendidi Hileler

Yonetim Organize
Bazh Suclar
Usulsuziuk

Yazilim Kimlik
Bazh Bazh Hirsi1zhgi
Usulsuziuk Usulsuziuk

@ www.fac.com.tr
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MALI BILANCO UZERINDE
YAPILAN HILELER...

Varhk
- Tahsisi
_EN
YUKSEK
) 200.000
KAYBA NEDEN . Yolsusz
OLAN MESLEKI : -’
HILE
975.000 $
Mali
Bilanco
Hilesi

www.fac.com.tr
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Muhasebe

\\ :

Hile ile *
St K Karsilasilan
DLOK Departmanlar asyon
Yonetimi -
\> \\b
Musteri | Satln

Alma

%8

‘ Hizmetleri

www.fac.com.tr
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MAGDUR SIRKETLER DOLANDIRILDIKTAN SONRA
DOLANDIRICILIK KONTROLLERINI DEGISTIRDI Mi?

f
Dolandiriciklia
MmMucadelede
denetimlerini
degistirmedi

Dolandiriciklia
mucadelede

denetimlerini
degistirdi

www.fac.com.tr
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. 1 == HANGI TUR KURULUSLARIN

5—-\ HILE iLE MUCADELEDE

S €037 [\°  DENETIMLERN
& = /9 - DEGISTRME
@Io_l — 2  OLASILIGI EN YUKSEKTIR?
Kar amaci gutmeyen o 87
Halka acik sirketler
e % 83
Ozel sirketler
% 83

Kamu kuruluslari

% 74

www.fac.com.tr
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Analiz edilen 18 sahtekarlikla miicadele kontroliiniin
17’°sinin uygulama oranlari son 10 yilda artmistir.

s ﬁzﬂ(-?

uw

www.fac.com.tr . - -
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SAHTEKARLIKLA MUCADELE DENETIMLERINDE
YAPILAN EN YAYGIN DEGISIKLIKLER

Yonetime Proaktif sarpriz
genel bakis veri izleme denetimler

0@

ic denetim Dolandincilikia
departmani mucadele egitimi

www.fac.com.tr
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Hile ile Karsilasan Sirketlerin
Sektorel Dagilimi

% 8.8 % 4.8
Uretim Perakende

www.fac.com.tr
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Kara Para
Aklamanin Yollari

e Fonlarin alke disina cikarilmasi *Hayali ticaret
einternet bankaciligi «Parcalama yéntemi
e Kagit ustunde kurulan hayali gsirketler
e Sirinler yontemi «Kumarhane ve gazinolar

www.fac.com.tr
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HILE TESPITINDE
FAILIN KONUMU!

I ~ M. MALI MU

www.fac.com.tr
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SIRKET IiCi HILELERE KARSI ~
YAPILAN IHBARLARIN KAYNAGI

CALISAN LAR
% 47

ANONIM @

% 13

ORTAK/PARTN ER . U RAKIP

www.fac.com.tr

MUSTERILER
% 16

M TEDARIKCI

% 9
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) Hilenin engellenebilmesi icin,
IHBAR HATTInNINn olusturulmasi sart!

® www.fac.com.tr
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IHBAR
_ HATTI'NIN

HILE TESPITINDE

SUREC ETKINLIGI

lhbar hatti ile VA
lhbar hatti olmadan 18 ay

www.fac.com.tr
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Yaygin Karsilasilan Hile Tiplerinde
Ortalama Tespit Sureleri

Maas
odemelerinde
yapilan hile

PPENE Sirket ici

hilesi

Nakit
hirsizlik
\C)\i

bilanco

Q. hilesi

Masraf
beyanati
g - hilesi l
odemelerinde
N Q. hile I

www.fac.com.tr
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Sirket Operasyonlariniz En Son Ne Zaman
Finansal Hilelere Karsi Denetiminden Gecti?

/.f \\

/ %42.4 \
DGzenli

olarak
denetleniyor

%3.4 %21.8
Bes yildan Bir yildan
uzun bir kisa bir
sUre once sure once

@ -
.© -
g S
SO
. -
enad ®
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FAC

Faillere Karsi i¢ Onlemler

Business
Academy

(71|

TESPIT
EDILMEDEN
iSTEN

|

www.fac.com.tr
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evgiim,
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uzatir misin: =t £ 4
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| M.V

siiliin Osman konferans wverirken

Meshur dolandinc: Siiliin Osman
cezaevinde «alinteri ile yasamak»
konulu bir konferans verdi
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FAG e

1= / SM. MALI MUSAVIR
Bagimsiz Denetim Adli Muhasebe
Bir blitiin olarak mali tablolar tizerinde |Olusan veya siiphelenilen hilenin
Hedef bir gérisin olusturulmasi blayuklugiini ve/veya olasiligini
belirleme
Mali tablolardan yararlanan tglinci
Amag; taraflarin gereksinimlerinin Olma olasihgi olan veya olmus hile
karsilanmasi konusunda yeterli bir hiikiim verme
R I li bilgilere kredi
Katki aporianmiz mall brigriere kred Gergekleri ortaya koyarak, stipheleri

kazandirma

ve suclamalari ¢coziimleme

Kanit Kaynaklari

Mali tablo iddialarina destek saglayan
muhasebe islemlerinin sorusturulmasi,
gozlenmesi, incelenmesi ve yeniden
uygulanmasi

Finansal ve finansal olmayan
verilerin gozden gecirilmesi, kamu
kayitlarinin arastirilmasi, gercegi
bulmaya odakli mulakatlar, tG¢linci
taraf sorusturmalari

Kanitin Yeterliligi

Mantikh Glivence

Supheleri veya suclamalari
destekleyecek veya clritecek
gerceklere ulasma

www.fac.com.tr
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Bagimsiz Denetimde rakamlarin Hile Denetimde rakamlarin arka
on ylztine bakilir. ylziine bakilir.
4 4
g ™ g ™

Hile Denetiminde denetci
belgelerdeki rakamlara fiilen
olmasi gerekenleri arastirip
raporlandirir.

Bagimsiz Denetimde denetci

sadece sunulan belgelere gortis
bildirir.

o0
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Turkiye'deki Yolsuzluk Tablosu

Tarkiye nufusunun yolsuzluk profili (18 yas ustu ntfus yluzdeleri)

B N Simdiye Simdiye
’j’ T ; kadar en az kadar en az
) bir kere bir kere rasgvet

rasvet veren istenen

Yolsuzlukla
karsilasinca
ne yapacagini
iyi bilen

Yaygin bir
sekilde yolsuzluk
oldugundan
suphe duyan

Yolsuzluk Yolsuzluga

ihtimalini ) tamamen
yUksek I = karsi
goren & olan

www.fac.com.tr
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ET Dr. BAKI LORAMAN

Yolsuzlugun Toplumdaki
Sosyal Nedenleri

G %4 &
Yetersiz Sivil toplum Rusveti
egitim orgutlerinin destekleyen
seviyesi yetersizligi kaltarel yapi

& P
Yurttashk Olumsuz
bilincinin toplumsal
olmamasi algilar

www.fac.com.tr
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Tiim hileler etik olmayan bir davranistir.
Ancak tiim etik olmayan davranislar, hileli eylem degildir.

www.fac.com.tr
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Isletmelerin Yilhik
Net Karinin
Ortalama %8-10"u
Hile Yoluyla
Caliniyor!
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Isletmelerde Hilelerin
Ortaya Cikariimasi ve Onlenmesi




ET Dr. BAKIAE)IRAMAN

SM. MALI MUSAVIR MUHASEBE UZMANI

Hile Politikalarinin
Olusturulmasi

Hile riskinin tanimlanmasi ve ol¢gtilmesi,

Tanimlanmis risklerin gergceklesme olasiligini azaltmak.

ic kontrol ve diger caydirici 6nlemlerin alinmasi.

{
|
{

www.fac.com.tr
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Hilenin Onlenmesinde Organizasyon

Kiltlirti ve Etik Degerler

Diiriistliik, seffaflik ve yardimci olma kiiltiiriiniin yaratilmasi ¢alismalari,
Hile olasiligini azaltmaya yénelik ¢alismalar. ...

Calisanlara Egitim Verilmesi g

Olumlu Bir Calisma Ortamm:rﬂ’arat:/mﬂl

Calisanlara Deste
Isletme Kiiltiiriiniin Yarat#mas: _
Isletme Etik Kural arinin Olu-?turulmas: Q
Gli¢lii i¢ Kontrol
ihbar Hatlari . 3
MU§teri@c1

CalisanlarrGozles Q\A ‘
Cezalandiriima Kdﬂeu’éu |
Isletme Hile Politikasy Olustur—""

www.fac.com.tr
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Sirketinizde Atabileceginiz
4 Ilc Denetim Adimi

Proaktif Data » Yénetim
iInceleme Denetimi
ve Analiz

ic ihbar Erisim
Verilerinin Lisanslamasi
Temini

@ www.fac.com.tr



BAKI ";?)RAMAN

e — MALI MUSAVIR DLI MUHASEBE UZMANI

Sirketler Hilelere Karsi
Hangi Onlemleri Almahi?

JTC

o
- = 7o

( () 1 @ ( = W
@

Galganlann o sirket icindeki Etkin @
usulsazlaklerini usulsuazlakleri raporilamave g
bildirebilmeleri hizlica tespit aciklarin tespiti

icin... ) etmek icgin... | icin...
Ihbar IC Bagimsiz
Hatt Denetim Denetim

www.fac.com.tr
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Hile Denetim Teknikleri

v'Benford Yasasi V' Veri Madenciligi
v'Yapay Sinir Ag1 v Kirmizi Bayraklar

www.fac.com.tr . . .
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[Hile Denetimi Hizmetlerij
i
{

( Vaka W ﬁi ( Vaka 1
Oncesi (O Sonrasi
L Hile j @"‘@ L Hile 7
Denetimleri Denetimleri
— =

Sirketinizi ve kazancinizi Fraud Audit
Corporation-FAC danismanhginda
koruma altina alabilirsiniz...

www.fac.com.tr
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S &

Belgede Adli Belge
Sahtecilik Inceleme

Yazida

Sahtecilik Imzada Sahtecilik

® www.fac.com.tr
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Grafoloji ve Sahtecilik

www.fac.com.tr
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Sozlu olarak iletisim kurabilen insan, kendinden &éncekilerinin biriktirdigi

bilgileri kazanir, bunlara kendi bilgilerini de katarak sonraki nesillere
aktarir.

Avcilik ve toplayicilik evrelerindeki ilkel insan, mevsim degisikliklerini, av ve
yiyeceklerin bol oldugu yerleri bir sekilde isaretlemek zorundaydi. Siirekli
hareket hdalinde olan insan, bu degisimleri kliciik tahta parcalari vb.
lizerine isaretlemeye baslayarak yazi konusundaki ilk adimi atmis oldu.

www.fac.com.tr
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Temel
Sahtecilik

Yazi ve Imza
Yazi Incelemesi

Grafoloji
ve
Sahtecilik

www.fac.com.tr
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Yazi Incelemesi

“lletisim” Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla
baskalarina aktarilmasi olarak tanimlanmaktadir.

Bu tanimda bahsi gecen “her tiirlii yol”, iletisimin baslica iki unsuru olan
kaynak ve alicinin mesaj/ileti alisverisini gerceklestirmek lizere sectikleri
yollardir ki, bunlar sézli, yazili, isaretlerle, sekillerle veya simgelerle
gerceklestirilen iletisim yolundan biri olabilir.

iletisimin bir unsuru olan yazili iletisimdir.

www.fac.com.tr
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“El yazisi” yalnizca el yazisi degildir.

. . . www.fac.com.tr . . .
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Yazi yazma olgusu aslinda bir beyin fonksiyonudur. Beyinden gelen
sinyallerin elle, ayakla ya da agiz yardimiyla kalem veya benzeri
vasitalarla kGgit tizerine aktarma islemidir.

www.fac.com.tr
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N—/

Yazinin kisaca tarihsel gelisimine baktigimizda;

eResim yazisi (piktografi) ile baslayan yazi,
eHece yazisi (fonografi) stirecinden gectikten sonra

eHarf yazisi (akrofani) halini alarak giiniimiizde kullandigimiz degisik
milletlere 6zgii cesitli alfabelere déndtistiirtilmisttiir.

www.fac.com.tr
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TCraticn

Business
Academy
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Tiirklerin kullandigi alfabeler

Goktiirk alfabesi
Uygur alfabesi,

-l <[ e

=~ 20| |- I A
"5'0‘1’_'_"-0-

Arap alfabesi,
Kiril alfabesi,
Latin alfabesidir.
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e atin Alfabesi,

eSlav Alfabesi,

eGrek (Yunan) Alfabesi,
eCin-Japon Alfabesi,
eArap Alfabesi,

eHint Alfabesidir.

www.fac.com.tr



— " | '
BT DrBAKITORAMAN FAL | Business
~ >~ SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI Academy

Alfabeler yazim sekillerine ve
bazi 6zelliklerine gore farkh gruplandirilabilirler.

Bliyiik Harf Yazisi Kiiciik Harf Yazisi
Baglantil Yazi (El Yazisi)

Rakamlar

www.fac.com.tr
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El yazilar
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B\ire_ysyl

ozellikler olarak iki kissmda incelenmektedir.
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Yazani Belli OImayan Yazinin Aidiyet Tespiti

Her isin bir matematigi/denklemi oldugu diisiiniliirse, el yazisi
incelemesinin matematiginin dayandigi temel denklem ise su
sekildedir.

Inceleme Mukayese

Konusu Yazi Konusu Yazi

. . . www.fac.com.tr
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2{9\!’—&,5 Z&V&,S SoLuA (/oe/o/z'
Aetolive oibkad el.

(7 avoy avas Seonun Je/c//
 kendine’ dikkat et

Yazinin Tasnifi

Yazi incelemelerinde bir yazinin birden fazla yazi 6rnegiyle karsilastirmasinda adli belge inceleme
uzmanlarinin takip etmis oldugu yontemlerin basinda yazilarin gruplandiriilmasi gelir.
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El Yazisinda Temel Tani Unsurlari

Tersim tarzi (Tersim sekli, bicim)
Isleklik derecesi

Istif (Sikisiklik)

Egim

Dogrultu

Hiz

Aliskanliklar

Baski Derecesi (Fulaj)

Diger (Diizenlilik, devamlilik vs.)

www.fac.com.tr
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El yazisinin tipi

-Ktirsiy,
-Matbaa,
-Karisik

www.fac.com.tr
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Karaktersizlik Ozellikler
Yaziya eklenen hususlar,
Unutulan harf, noktalama ve hatta hece,
Degistirilen unsurlar,
Sislii (ornamente) yazim stili,
Rubrik varhgi,
Yoresel 6zellikler (yerel dil kullanimi)
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Dar Alan

TARIFELI KALKIS SAATINDEN 30

Dege-li o~haderw oLaAN vOLC
32 vewmS o|lwena iZMIR'DEN CIKIS

0 H&-AT, « IADE VE
betloegecadom tain Y2gunim.
E-BILET DEGISIKLIK VE IPTAL KURALL.

Odeme yapildiktan sonra seyahat kesinlesm
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Genis Alan
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Kece Uclu Kalem
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Ince Uclu Kalem

/%Q)Yérﬂ g Jagrstd /7 C?éﬁ s,

g //02 (’é{/; C%‘-ﬂé’ (@f A7 .

www.fac.com.tr




ST Dr. BAKI TORAMAN FA@\ Kusress

. "  SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

ik bakista benzerlik gériilebilen bircok yazi,
tanisal unsurlar agisindan biitiiniiyle degerlendirildigi takdirde yazarlar
ayirt edilebilmektedir.
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Gerek adli sorusturmaya konu olmus belge lzerindeki yazilar
(tehdit/santaj mektubu, tahrifat yapilmis senet/cek lizerindeki yazi veya
inkGr edilen imzalar) gerekse direk sucgla iliskisi olmayan yazi ve
imzalarda aidiyet tespiti (yani kim tarafindan yazildigi) adli bilimlerde el
yazisi ve imza analizi ile mimkiin olmaktadir.
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imzada Sahtecilik
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Imzanin hayatimizda énemli bir yeri vardir. Onunla borg ve yiikiimliilik
altina gireriz ya da borc ve yiikiimliiliikten kurtuluruz. irademizi beyan
eder, distincelerimizi agiklariz ve bu irade beyaninin ve duistincelerin
bize ait oldugunu imza ile baskalarina ifade ederiz.

“Imza”, “Bir kimsenin herhangi bir belgeyi yazdigini veya onayladigini
belirtmek icin her zaman ayni bicimde kullandigi isaret” seklinde

tanimlanmaktadir.
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Kisiye has karakteristik ozellikleri barindiran, bir belgeyi onaylamak
amaciyla kendisi tarafindan her zaman ayni bicimde ad, soyad veya her
ikisinin yazilmasiyla ya da c¢izgisel veya sekilsel isaretlerle olusturulan

kisinin kimliginin bir simgesi” olarak tanimlanabilir.

5,
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Imzanin Yapisi

Birgcok kisinin en az ii¢ tip imzasi vardir:
* Resmi doktimanlar icin resmi, tam ve dogru imza;

* Rutin dokiimanlar kisisel yazismalar icin gayri resmi gelisigtizel
imzalar

* Postaci, dagitici gibi kimseler icin atilan ¢iziktirme tarzi imzalar

www.fac.com.tr
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imzanin Kanuni Unsurlari

Imzada bulunmasi gereken en az lic temel unsur bulunmalidir.

Imzanin kisinin ad ve soyadini icermesi gerekmektedir.
Imza kisinin el yazisi ile atilmalidir

Imza her zaman ayni sekilde atilmalidir

www.fac.com.tr
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imzalari atilis sekillerine gére iice ayirabiliriz

Yazi tarzinda imzalar P Mogd

Imza atamayanlarin, imza
yerine usuliine gére
onaylanmis olmasi kosuluyla;

Parmak izi,
El ile yapilmis bir isaret,
Miihtir kullanabilmektedir.

?i

Sekilsel imzalar

B(

Basit imzalar

. - . www.fac.com.tr
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Gercek imzalarin Kaligrafik Ozellikleri

 [sleklik
o Sireklilik
e Tutarlilik

~«\x ’ \, /,—'
' ~ Ters atilan imza
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Gergek imzalarin Kaligrafisini Etkileyen Faktérler

Glinliik Olaylar ve Sosyal-Psikolojik Durumlar

Zaman Farki
Yaslilik ve Hastalik
Egitim Seviyesi

Ozen Géstermeme

www.fac.com.tr




A

ST DrBAKITORAMAN FAG

P ~  SM.MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

Business
Academy

iMZA SAHTECILiIGI TURLERI VE SAHTELIK ARIZALARI

« Usten kopya

* Bakarak kopya

e Serbest taklit

* Pul transferi (nakli)
* Bilgisayar yardimiyla olusturulan sahte imzalar
e Uydurma sahte imzalar

www.fac.com.tr
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Inceleme Konusu (Siipheli ) Olan Gercek Imzalar
I.  Hatirlanamayan imzalar
Il.  Hileyle Elde Edilen Imzalar

Ill. inkér Kasti ile Atili Bulunan imzalar

www.fac.com.tr
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BT \l\)l‘. BA l(l T : RAM A N F 0O Business

Belgede Sahtecilik incelemesi
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Kimlik karti, siirlicii belgesi, diploma, kurum karti, banka karti vb. gibi
glinliik yasantimizda kullanilan bircok belge vardir. Bu tiir belgeler
kullanicisina bir takim imtiyazlar taninmasina yardimci olmasinin
yaninda, kullanicisini tanimlama ya da belge sahibini baska bir kisiden
ayirt edilmesine yarayan 6zellikleri mevcuttur.

Bu tlir belgeler gilivenli belge kategorisinde degerlendirilir.

www.fac.com.tr
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Givenli Belgenin Uretimi

Kagidin Uretimi

Belgenin Dizayni

Belgenin Kisisellestirilmesi
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ideal giivenlik unsurlari asagidaki temel nitelikleri tasimalidir

-Taklidinin herkes tarafindan yapilmasi zor olmalidir.

-Toplumun her kesimindeki insanlar tarafindan kolaylikla tespit edilebilir
nitelikte olmalidir.

-Belgeye uygulanacak giivenlik unsurlari da U seviyeden olusmalidir.
-Zaman igerisinde kullanilmadan dolayr bozulmalara ve yipranmalara
karsi dayanikli olmalidir.

-Diistik maliyetle liretimi mimkdiin olmalidir.

-Goze hitap edecek estetik nitelikli olmalidir.

-Herhangi bir toksik madde ya da saglhga zararli bir madde
tasimamalidir.
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URETiMIi ESNASINDA KAGIDA EKLENEN GUVENLIK UNSU

1)Fliioresan vermeme o6zelligi,

2)Kilcal lifler
a)Fliioresan veren kilcal lifler,
b)Fliioresan vermeyen kilcal lifler.

3)Plansetler
a)Fliioresan veren plansetler,
b)Fliioresan vermeyen plansetler.

4)Filigran,
5)Emniyet Seridi,
6)Parlayan parcaciklar (Hi-lites).

www.fac.com.tr
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Qrijinal Sayfa Sahte Sayfa
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Emniyet seridi Mikro yazilar Gizli goriintiiler Biitiinlesen Belge
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Huzurda alinan yazi érnekleri
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1. Seviye: Ciplak gézle yapilan incelemeler.

2 .Seviye: Kiictlik cihazlarla yapilana incelemeler.

3. Seviye: Laboratuvar ortaminda yapilan

incelemeler.

PIIIIFINYS
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9
Fotograf
. 4

- Fotokopi

Fiziksel inceleme

~ \g"
Elektrostatik iz Belirleme
Cihazi (ESDA)
Spektral Yontemler (VSC,
Forensic XP, MST, Docubox)
1
Gelismis Mikroskoplarla
inceleme
T

‘Kromatografi ile Miirekkep
Analizi (TLC, HPLC)

www.fac.com.tr
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1. Seviye kontrol cihazlari
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2. Seviye kontrol cihazlari
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YALANI YAKALAMA YONTEMLERI
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Adli muhasebecilerin c¢alisma alanlariyla ilgili olarak yaptiklari
gortismelerde kimlerin yalan soéyledigini veya yalan séyleme
olasiliginin yiiksek oldugunu anlayabilmeleri gerekmektedir.

Ustelik yalan taniklik Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda adliyeye karsi
islenen suclar arasinda sayilmaktadir.

Clinkii yalan taniklikla beraber adaleti yaniltmaya, yanlis kararlar
alinmasina yonelik kasitl bir eylem s6z konusudur.

Ustelik yalan taniklik, sikayete tabi suclardan olmadigindan resen
sorusturulur.

U T AR

Yani yalanci tanik hakkinda kamu davasi acilir. WA/

Il
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Yalan, herhangi bir kisi,topluluk veya kuruma,yaniltmak amaci giidiilerek
yapilan rol veya dogru olmayan her hangi bir ifadedir.

Daha yalin bir anlamda, yalan yanlis oldugu(dogru olmadigi) bilinmesine
ragmen, lglnci partinin (kisi,topluluk veya kurumun) dogru olarak
algilamasini amacglayan bir hareket veya ifadedir.

Istatistiklere gére ortalama bir insanin karsisindakini %50 oraninda
yakalayabilmektedir.

%90 dogruluga yaklasanlara ise ancak 1/10.000 oranlarinda rastlanir.
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Yalan Bir Su¢ Mu?

Bir sitede ikamet ettiginizi diistintin. Komsunuz, bir giin kapinizi ¢alar ve size
kiictik cocugunuzun birinci katta asansére sikisarak o6ldigiini soyler,
Komsunuzun tarif ettigi kabusun adeta kurmaca bir is oldugunu fark etmek
tizere korkuyla sikismis, ¢ilgin bir panik halinde ve kalbiniz gbgiis kafesinize
vurarak alt kata kosturursunuz.

Cocugunuz iyidir.

Komsunuzun size soyledigi sey, sizi korkutmak icin tasarlanmis bir yalandi.

www.fac.com.tr
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Diyelim ki Komsunuz bunu art arda insanlara yapiyor ve bundan sapik¢a bir
zevk elde ediyor.

Komsunuzun bu davranisi sug¢ olabilir mi?

Bu soruya verilen cevap ise: "evet" olmasini isterdim.

Yukaridaki abartili 6rnege konu olan senaryonun haksiz fiil sorumluluguna
iliskin (yani kasith olarak duygusal sikintiya maruz birakmak) tartismanin
da odak noktasi olarak katkida bulunacaktir. Komsunuzun davranisi -agir
zarara neden olmasi halinde- ceza hukukunun tiim dikkatini ¢ekmeyi ve
gerekli yaptirrmina maruz birakilmayir hak etmektedir.

Bu anlamda komsunuzun yaptigi eylem bir su¢ olmalidir - ancak halen suc¢
degildir.
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Yetiskinlerin yalan séylemesinin 7 temel nedeni

Bunlar;

1-Basklarinin Duygularinin incitmemek Icin
2-Gizli Gerekcelerle Yalan Séylemek
3-Kendisini Korumak Icin Yalan Séylemek
4-Hosa Giden Bir Imaj Yaratmak ve Reddedilmemek icin Yalan Séylemek
5-Cezadan Kagmak icin Yalan Séylemek
6-Baskalarini Korumak icin Yalan Séylemek
7-Baskalarini Tesvik Etmek Igin Yalan Séylemek

~

¥
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Yalan Tanimi

Yalan genel olarak "gergek olmayan ifade" seklinde aciklanabilir
fakat yalan kavraminin ¢ok daha fazla seyi barindirdigi séylenebilir.
Goffman'a (1967) gore yalan, "bir ya da birkag kisinin bir olayla
ilgili ne olup bittigi konusunda baskalarinda yanlis kanilar
olusturma ¢abalari” seklinde ifade edilmistir.

Yalan séylemenin icerdigi ii¢ bileseni

a) ifadenin yanlis olmasi,
b) konusmacinin ifadenin yanhs oldugunu bilmesi,
c) konusmacinin karsisindakini niyetli olarak kandirmasi.
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Yalan Siniflandirmasi

Yalani siniflandirma konusunda arastirmacilar cesitli kistaslari
onceleyerek kendi gortislerini sunmuslardir.

Acik yalanliar, Gorgti yalani

Abartili yalanlar Yaniima

Kurnazca yalanlar Fantezi yalan

Beyaz gercgek yalanlar Kendini hakli cikarma yalani
Gri yalanlar Dedikodu yalani

Bilerek susma Profesyonel yalan

www.fac.com.tr
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Nivet Somuc Favda Dogruluk Kabul Edilebilwlik
Gercek Eotocal Ciddi Bancil Uduma Ezbul adilemas
Yalan Eznth {vahim) Eandina hizmet Aszikar Yalan Garzhalandirilamas
Aldsha Dogredan adan Gerpaidik vok
Beyaz Ivicil (Omemsiz Ozzaci Kuman dodn Kabul adilabilis
Yalan Hilaziz Anlsmaniz  Baskas vonalimli an Gargak (arabcal andinil=bilis
Zararzlz Koayuan Yamm Cargagi lnvima
apatme
Muglak Gn ) [yglak Muglak Muglak Yoruma Aqk
Yalan Dognuluk dizavi muglak
Mg G Eotoadl Dogrodan  Kandins hizmat Uvduma Crarakpal andirilabilis
Valan . Kabul adilebilis
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Yalanin Fizyolojisi;

eYalanin iki temel nedeni vardir;
Menfaat ya da 6diil almak ve
Ceza ya da yaptirrmdan kagmak

eYalan séylemek insanda stres yaratir

einsan viicudu bu stresi yenmek icin sézlii ve / veya sézsiiz isaretler
verir.
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Yalan Séylemenin Ahlaki Boyutu

Her birimizin ¢cocuk iken anne ve babamizdan, biiyiiklerimizden belki de ilk
o6grendigi ahlaki ilke; yalan séylemenin yanhs bir davranis oldugudur.

Felsefeci Arnold ISENBERG, yalan; “bir kimsenin kendi inanmadigi bir seye baska
birinin inanmasini saglama kastiyla yaptigi bir beyandir” demektedir.

Yalan séylemek yaygin bir bicimde yanlis bir davranis oldugundan dolayi
kinanmakta iken, bu ahldki yasagin arkasinda yatan gerekgeler dramatik bir
bicimde birbirinden farklilik géstermektedir. Birbirinden farkli olan bu iki gortiis,
birbiriyle catisan iki kuram tarafindan temsil edilmektedir: deontoloji ve
sonugsalcilik: birincisi davranisin kendisini hedef alir; digeri ise davranislarin
dogurdugu etkileri esas alir.
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Yalan soyleyen kisi gbz temasindan kaginir, gbz géze gelmemek igin
elinden geleni yapar.

Yalan soyleyen ya da bir gercegi saklayan kisi, ellerini ve kollarini
daha az kullanur.

Kendisine soru soruldugunda elleri simsiki kapaniyorsa ya da
avucglari asagi déntiikse bu yalanin sinyalidir.

Bllerini ytiziine ya da boynuna dogru gétlirtir ama bedeniyle temasi
sadece bu kissimlarla sinirli kalir.

Belli belirsiz, kacamak sekilde omzunu silker.

Bl kol hareketleriyle séyledikleri arasinda zamanlama hatasi vardir,
bas hareketleri mekaniktir.
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=T DrBAKITORAMAN
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Sasirmis korkmus ya da mutluymus rolii yapiyorsa yiiziinde beliren ifade
agiz bolgesiyle sinirli kalacaktir.

Konusma sirasinda sirtini dik tutmaz:.

Kendisini itham eden kisiden uzaklasmak istegiyle muhtemelen bakislarini
kapiya dogru cevirir.

Isaret parmadini ikna etmek istedigi kisiye yéneltmez.

Kendisini itham eden kisiyle arasina bir takim nesneler koy
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Adli Muhasebe Sorgu Tipleri

ADLI
MUHASEBE
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1- Tamlik Ilkesi.
2- Dogruluk ilkesi.
3- Gereklilik ilkesi.

Sorusturma bu li¢ stitun lizerine kurulur.
Olay incelemesinde “Her temas bir iz birakir” prensibinden
yararlanilir.

Sucg isleyen kisinin her ne kadar dikkatli ve tedbirli olursa olsun iz
birakabileceklerini unutmamaliyiz.
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Tam Bilgi ilkesi

Her sorunun cevabi zincirin bir halkasidir, Her soru zincirin bir halkasini
digerine baglar.

Olayin sorgulanmasinda hazirlanan bu sorular cevap buldugu élclide
sorusturma, noksansiz tam bilgilerden olusur. Bu sorular;

1- KimM?

2- NE?

3- NEREDE?

4- NE ZAMAN?
5- NASIL?

6- NICIN?
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Sug¢ Arastirmasi

¢ Arastirmanin Planlanmasi,
% Arastirmanin Idare Edilmesi,

s Sorusturma Dosyasinin Hazirlanmasi

www.fac.com.tr



Business
Academy

T DnBAKIIORAMAN FAC

Ipucu Niteligindeki Beyanlar

Belgeler olayi aydinlatan, sucu isleyen kisinin kimligini tespit eden
onemli delillerdendir.

Bu belgeleri 6zelliklerine gére;
Yazili belgeler,
Sozli belgeler,

Gorsel belgeler, olarak li¢c grupta toplayabiliriz
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SORGULAMADA SORULARIN ANATOMISI

SORGU TIPOLOVJISI (sinifi)

SORU CESITLERI
a)Giris sorgusu a)Acik uglu sorular
b)Bilgi odakli sorgu b)Kapali uglu sorular
c)Degerlendirme odakli sorgu 8 c)Yénlendirici sorular
d)Kapanis sorgusu . d)Cifte —olumsuz sorular
e)itiraf odakli sorgu e)Kompleks sorular

f)Tavir-davranis sorulari
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Sorgu Tipi

\

 GIRIS ODAKLI SORU

I \
‘ « BiLGi ODAKLI SORGU
J

e KAPANIS SORGUSU J

www.fac.com.tr



ST BAKI TORAMAN FAG

= ~  MALIMUSAVIR LI MUHASEBE UZMANI

Business
Academy

GIiRIS SORGUSU

SORGU TIPLERI

Degerlendirme Odakli Sorgu

Siiphelinin ifadelerinde diiriist olup olmadigini test

ederiz. BILGI ODAKLI

SORGU

Sorular farazi olup, suclama icermez.

itiraf Odakli Sorgu

Stiphelinin suiistimalle iliskisi net olarak tespit
edildiginde itirafin alinmasi igcin sorulan sorulardir. KAPANIS
itirafin iceriginde ya masumiyetle ya da sugu kabul SORGUSU
etmek vardir.
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GIRIS SORGUSU g

eGoriismenin isinma hareketleridir.
eSiiphelinin gériismeye katilim orani arttirilir.

'

eGenel olarak posizyondan, sorumluluklardan, is ortamindan, vs
konusulur .

eKonunun icerigine girilmez.

eGenel olarak stiphelinin dogru cevap verecegi sorular sorulur,
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BILGI ODAKLI SORGU

eKonuyla ilgili bilgi toplamak igin sorulan sorulardir .
eCogunlukla acik uglu sorular sorulur
eGerektiginde kapali uclu ve yénlendirici sorularda sorulabilir.

eBelirli bir mantik ve yapilandirilmis bir akis vardir
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KAPANIS SORGUSU

e Toplanan bilgileri teyit amaciyla sorulan sorulardir.

eGozden kagan, atlanmis bilgiler alinmaya ¢alisilir.

y
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ACIK UCLU SORULAR

e Evet / Hayir ile cevaplanmasi zor olan sorulardir

e Siiphelinin detayli bilgi vermesi icin sorulur

e Goriismenin genel olarak bilgi odakli sorgu bélimiinde sorulur

e “Liitfen bana yaptiginiz gérevi anlatin....”

e “Satin alma prosediirti departmaninizda nasil isliyor?

e “Harcamalarinizi sisteme nasil girdiginizi ve takip ettiginizi anlatirimsiniz?
e “Kasada diin aksam ¢ikan 1000 TL lik ac¢ik igcin ne dlistiniiyorsun?

e “Mehmet beyin ofisteki arkadaslari ile iliskileri hakkinda ne
diistiniiyorsun?” e “ Diin saat 14:00 den 17:00 ye kadar neler yaptiginizi

anlatiniz.”
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KAPALI UCLU SORULAR

«Genellikle “Evet / Hayir” ile cevaplandirilan sorulardir
e Tarih, yer, miktar, vs gibi belirli bir konu veya teyid icin sorulan sorulardir

eKapali uclu sorular bilgi odakli sorgu béliimiinde mimkiin oldugu kadar
az sorulmalidir .

eDaha cok kapanis sorqusu béliimiinde sorulur

a)“Daha énce ayni sirkette calistin mi?”
b)“ Ali bey hangi gtin isyerine geldi?”

c)” Eksik olan miktar ne kadardi?”
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YONLENDIRICI SORULAR

eCevabin en azindan bir kismini kapsayan sorulardir
eGenelikle zaten bilinen bir bilgiyi teyit etmek icin sorulur
eSik kullaniilmakla birlikte, dikkatli olunmasi gerekir

a)” O zaman...gecen seneden bu yana departmaninizdaki
operasyonda degisiklikler yapiimadi?..”,

b)“ Hala Akin Grup ‘ta ¢alisiyorsunuz, éyle mi?”
c)“Bu sene promosyon aldiniz, degil mi?”

d)” Baska kaynaklardan geliriniz yok mu?”
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CIFTE OLUMSUZ SORULAR
elki ardisik olumsuz beyanin ya da sorunun oldudu ifadelerdir.

eStiphelinin kafasinin karismasina ve yanlis cevap vermesine neden olabilir.

e Miimkiin oldukca bu tarz sorulardan kacinmak gerekir.
“Bazi seylerin dogru olmadigindan stiphelenmedin mi?”
“Bu belgelerin imzalanmamasi gerektigini diistinmemis miydin?
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KOMPLEKS SORULAR

eKolayca anlasiimak icin oldukg¢a karisik ifadeler iceren sorulardir
eicinde birden cok konu veya olay barindirabilir.

eSiiphelinin kafasini karistirabilir ve yanlis cevaplar verebilir
eBirden ¢cok cevap gerektirir ve cevap da karisik olabilir

eBu tarz sorulardan miimkiin oldugunca kaginmak gerekir

e “Buradaki goreviniz nedir, ve ne zamandir burada calisiyorsunuz?

*“O sabah saat kacta ve neyle gelmistiniz ve ofise geldiginde neler yapmistin?”
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TAVIR — DAVRANIS SORULAR

eGortismede uyum ve olumlu bir hava yaratiimasi igin sorulan
sorulardrr.

“Mehmet bey, bu sabah nasilsiniz?”

“Diin sizi oldukca yorgun gérmiistiim. Bugtin nasilsiniz,
dinlenebildiniz mi?”

“Spor yapmayi sever misiniz?”

“Sdrekli ugrastiginiz bir hobiniz var mi?”
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Davranislari Etkileyen Faktorler

eGortisme yapilan yerin fiziksel ortami

eKisilerin ruhsal durumu, hastaliklari,

eAlkollii ve / veya uyusturucu almis olmalari

e/rk, kiiltiir, gelenek, orf ve adetler

e Patolojik yalancilik kisiligi
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Yiiz ifadelerini okumak

e VVicut dilini okumak

e Konusma tarzindaki degisiklikler
e Neyi nasil ifade ettigini dinlemek
e Tutarsiz duygusal davranislar

e Konunun disina ¢ikmak

www.fac.com.tr



A

ST DrBAKI TORAMAN FAG | fustes,

= ~  SM. MALI MUSAVIR ADLI MUHASEBE UZMANI

Konusma tarzindaki degisiklikler

eDaha hizli veya daha yavas konusmaya baslamak.
eDaha yuksek yada alcak ses tonu.

eKelimelerdeki vurgularin ve tonun degismesi .

eYalan soylerken oksurukler ve bogaz temizlemeler.
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Tekrarlanan Sorular

eKisi sorusturmacinin sorularini siirekli tekrarlama egilimindedir.
eAmaci cevabi diisiinmek ve tasarlamak icin zaman kazanmaktir.
“Soru neydi bir daha tekrarlarimsiniz?”

“Ogiin saat kacta geldigi mimi soruyorsunuz?”
“Neden miisteriyle irtibata gecmedigi mimi soruyorsunuz?

o
g
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Sorqu ile ilgili yorumlar

efiziksel ortam ile ilgili stirekli sikayet ve yakinma

eSorgunun ne zaman bitecegini, sonra ne olacagini,vs sorma
“Oda soguk,iistiyorum...”
“neden kendi ofisimde goriisme yapamiyoruz?
“Bu odada olmak zorun dami?”
“Neden masanin bu tarafinda oturmak zorundayim?”
“Goriismemiz ne zaman bitecek?
“Arkadasima séziim var,yetismem lazim.”
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Duruma gore hafiza taktikleri

eNormal, genel konularda iyi hatirlama

eKonuyla ilgili 6nemli bélimlerde ve sorularda hatirlamada zorluk
“...hic animsamiyorum.”
o ”
...suanda hatirlamiyorum..
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Mazeret lretme

eOnemli konular geldiginde mazeretler iiretmeye baslar
“ O zaman cok stresliydim, hi¢ dikkat etmedim”
“Basim agriyordu, fark etmemisim”

“ O sirada goziime bir sey kagmisti, goremedim..”
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Cok stk yemin ve ant vermek
eStirekli yemin etmek,ant vererek kredibilitesini arttirmaya ¢alismak.

“Vallahi orada degildim....

“Cocuklarimin adina yemin ederim...”

“Kuran Mushaf ¢arpsin...almadim...”

“Namusum ve serefim lizerine yemin ederim yapmadim...”
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Cok sik dogrulatma ifadeleri

Yalani sorgu sirasinda oOrtmek ve sorusturmaciyr bu sekilde ikna
edebilmek icin cok sik kendini dogrulatma ifadeleri kullanir...

“Karima sorun...”

“Okuldan arkadasim Mehmet le konusun....”

“Genel Miidiire sordugunuzda aynisini séyleyecektir...”
“Telekom'dan kayitlarimi isterseniz orada goriirsiiniiz...”
“Ali'nin eski sevgilisi bunu iyi biliyor,ona sorun...”

“Ben dinime bagli biriyim,herkese sorun séyleyeceklerdir.”
“8 yildir burada calisiyorum,herkes beni tanir,..”
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Soruya soru ile karsilik vermek

Sorulari cevaplamak yerine sik¢a sorularla karsilik vermek
ve boylece detayli bilgi vermekten kacinmak.

“Neden bu kadar tizerime geliyorsunuz”?

“Neden béyle bir seyi yapayim ki?”

“Neden digerlerine degil de bir tek bana soruyorsunuz?’
“Bana yalancimi diyorsunuz?”

“Benim yaptirnmimi séyliiyor?”

“Benim mi ¢aldigimi diistinliyorsunuz?”
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Asiri saygi ve yakinlk ifadeleri

Yalani ve yaptigi suiistimali gizlemek adina sorusturmaciya gereginden fazla
saygl gosterilerinde bulunur yada cok samimi davranislar ve ifadeler
sergilemeye calisir.

“Beyefendi, zat-1 alinize ve yaptiginiz ise ¢cok saygi duyuyorum, siz
sadece isinizi  yapiyorsunuz fakat nagizane benim bu konuda bir ilgim
yok...”

“Gecen gln o6glen yemeginde sizin sinif arkadasiniz Mehmet abiyle
birlikteydik, beni cok sever kendisi, btutlin yemek sizin kulaklarinizi ¢cinlattik,
size selamlarivar...”
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Anahtar Kelimeler

Genellikle (ama her zaman degil) kasayi ben acarim.
Hesaplarda normal olarak (ama daima degil) ben mutabakat yaparim.
Cogunlukla (ama daima degil) ikinci imza alirim.

Artik onunla ¢cok sik (tamamen degil) gériismiiyorum.

Onu nerdeyse hi¢ fakat onu taniyorum) hatirlamiyorum.
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Sorgu yerine “Goriisme”

Ifade almak yerine “Bilginize basvurma”

Calmak yerine “alma”

FAG i

Sahte belge yerine“gercek olmayan belge”
Ceza yerine “yaptirbm”

Sorgu odasi yerine “goriisme odasi”

Dolandiricilik yerine “yanlis islem

| —
- \

o ——
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Sucsuz Insan

Dik oturma ve éne dogru egilme Dogru ve samimi
Bturma pozisyonu az ve yavas hareketlerle degistirir Rahat goriinim
Rollari aciktir lyi bir g6z kontadi

Dikkatli, 6zenli, kibar Diirtist ve a¢ik ifadelert
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Hilekar insan

Yalan ve aldatan

Endiseli gériiniim

Sert ve dik kafali bir tavir
Zayif gbz kontagi

Durus ve tavir degisiklikleri
Omuzlari diismius

Sinirli ve stresli hareketler

Agiz kurumasi, yutkunma

Kollarini capraz baglamak

Agzini kapatmak, bogazini

Sandalye altinda ayaklarini kivirmak
Esnemek

Goz kiroma

Kazimak, cizmek, saclariyla oynama, vs.
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Fraud Audit Corporation-FAC ailesi adina,

KATILIMINIZ, KATKILARINIZ ve SABRINIZ ICIN

TESEKKURLER
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